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BeraCom

BeraCom wurde 1997 mit Sitz in Hamburg gegründet. Die Philosophie unserer Beratung und Softwarelösungen 
ist die enge Verknüpfung von neuen und bewährten Managementansätzen mit Ihrer praktischen Arbeit. Wir 
sind spezialisiert auf alltagstaugliche Lösungen in den Feldern Verbesserung und Innovation, Aus- und Weiter-
bildung sowie Automotive und Logistik. Unser Schwerpunkt liegt in der effektiven und effizienten Gestaltung 
und technischen Unterstützung Ihrer Kern- und Spezialprozesse in diesen Bereichen. Damit Sie aus unseren 
Produkten das volle Leistungspotenzial schöpfen können, stehen wir Ihnen sowohl mit unserem Prozess-Know-
how als auch mit unserer technischen Expertise beratend zur Seite.

Mit dem Kunden im Fokus unseres Handelns arbeitet unser 
engagiertes Team täglich an der Optimierung Ihrer Prozesse

Unsere gut 45 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
prägen mit ihrer Kompetenz und ihrem Teamgeist 
die Arbeit in unserem Unternehmen und sichern die 
hohe Qualität unserer Leistungen. Wir sind stolz auf 
unser dynamisches Team aus Praktikern und Akade-
mikern.

Im Bereich der dualen Ausbildung und des dualen 
Studiums sind wir als langjähriger Ausbildungsbe-
trieb anerkannt und zudem seit 2010 als familien-
freundliches Unternehmen zertifiziert.

BeraCom
Software für Unternehmen. Handgemacht in Hamburg.
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PROFI Handel 
Professionell. Umfangreich. Übersichtlich.  

Mit dem leistungsstarken Softwaresystem PROFI Handel können Sie professionell und einfach alle benötigten 
Funktionen rund um den KFZ-Teilehandel bedienen. PROFI Handel bietet Ihnen den vollen Umfang vom Ange-
bot bis zur Rechnung - praxisgerecht und auf die Bedürfnisse Ihrer Branche zugeschnitten. Die Lieferkette vom 
Kunden bis zum Lieferanten ist voll integriert, bei entsprechender Anbindung an Ihre Lieferanten können Sie 
online Verfügbarkeiten und Preise prüfen und direkt Ihre Bestellung absetzen. 

Mehrfilialfähigkeit 
Die PROFI Handel Software unterstützt Sie beim  
Betrieb mehrerer Filialen. Schaffen Sie sich mit die-
ser Softwarelösung den Überblick, wissen Sie zu  
jedem Zeitpunkt welche Warenbestände sich in  
welcher Filiale befinden und bieten Sie Ihrem Kun-
den einen Rundum-Service. PROFI Handel bietet Ih-
nen die Unterstützung im zentralen oder dezentralen 
Dispositionsprozess.

Rückstandsverwaltung  
Rückstände können direkt aus dem Verkaufsprozess erstellt werden, bei Wareneingang werden diese auto-
matisch aufgelöst. Mit PROFI Handel haben Sie immer einen Überblick über aktuelle Rückstände, ohne zu- 
sätzlichen Aufwand. 

Automatische Fakturierung und Disposition  
Die automatische Fakturierung ermöglicht Ihnen an definierten Rechnungstagen automatisiert die jeweili-
gen Rechnungen für die Kunden erstellen zu lassen. Mit der automatischen Disposition z.B. über Min./Max- 
Bestände wird die optimale Lager- bzw. Bestellmenge ermittelt. 

Konditionen 
Eine individuelle Preisgestaltung für Kunden ist über 
die Funktion Konditionen möglich.
Diese umfasst die Anlage von Kunden- und Waren-
gruppen, das Einlesen von Preislisten, spezielle  
Aktionspreise, Mengenstaffeln und vieles mehr.
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Einkauf 
Das komplette Bestellwesen und die Disposition wird 
in dem Modul Einkauf übersichtlich verwaltet. Dabei 
können die Positionen für die jeweiligen Belege aus 
dem Lager, aus einem Teilekatalog oder einem Preis-
katalog übernommen werden.
Darüber hinaus unterstützt Sie der Pauschalrabatt 
und die Sammelfunktion bei der Arbeit mit den  
jeweiligen Lieferanten.
Über die TecCom-Schnittstelle können Sie Bestands-
anfragen direkt an den jeweiligen Hersteller senden.

Verkauf
In dem Modul Verkauf wird der komplette Prozess 
von Angebot  über Lieferscheine bis zur Rechnung 
übersichtlich abgebildet. Bei der Belegerstellung 
können Sie die Artikel aus Teilekatalogen, dem Lager 
oder aus einem Preiskatalog in den Beleg überneh-
men. Mit der Schnellerfassung  ist es zudem möglich 
die EAN-Nummern zu scannen.
Zusätzlich unterstützen Sie die Sammelfunktion, die 
Rückstandsverwaltung und der Pauschalrabatt bei 
der täglichen Arbeit.

Artikelverwaltung
Artikel können manuell, über eingelesene Lieferan-
tenkataloge oder Teilekataloge angelegt werden. Mit 
der mehrstufigen Suchfunktion identifizieren Sie die 
Ersatzteile u.a. über  Artikel-, Referenznummer oder 
Bezeichnung. Ebenso sind Funktionen für eine per-
manente Inventur und für eine Stichtagsinventur 
enthalten.

Basislizenz PROFI Handel

Kunden

Lager

Lieferanten

Fahrzeuge

Inventur

Aus-wertungen

Einkauf

Datenimport

Artikel

Buchhaltung

Autom. Disposition

Mehrfilial-fähigkeit

SQL  Datenbank

Autom.  Fakturierung 

Konditionen

Verkauf

Rückstands- verwaltung
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DIE PASSENDE  
LÖSUNG

Mehrfilialfähigkeit.
Integration der gesamten Lieferkette.
Transparente Prozessabbildung.

Erweiterbar durch modularen Aufbau.

Lieferantenunabhängig.

Lokale Datenbanken.

Umfangreiche Dispositionsunterstützung.

Massendatenerfassung.

Rückstandsverwaltung. 

Kunden– und Lieferantenverwaltung  
In den Programmteilen Kunden und Lieferanten er-
fassen und bearbeiten Sie auf unterschiedlichen Re-
gisterkarten bequem alle relevanten Stammdaten, 
wie Adresse, Ansprechpartner, Telefonnummer,  
E-Mail Adresse, Kontodaten und vieles mehr. Mit der 
Historie-Funktion haben Sie sofort einen Überblick 
über alle erstellten Kundenbelege.

Buchhaltung  
Die Buchhaltung hilft Ihnen, Ihre offenen Posten von 
Kunden bzw. Lieferanten zu verwalten und Ihr Mahn-
wesen abzuwickeln. Über die FiBu-Schnittstellen für 
Lexware, DATEV oder HS-Fibu können Sie Ihre Daten 
erstellen und elektronisch an Ihren Steuerberater 
übergeben. Zusätzlich steht Ihnen eine Kassenbuch-
verwaltung zur Verfügung, in der alle durchgeführten 
Ein- und Auszahlungen aufgelistet werden. Des Wei-
teren können verschiedene Kostenstellen gepflegt 
werden.

Datenimport 
Die Einrichtung Ihrer PROFI Software ist mit dem 
unkomplizierten Datenimport schnell gemacht.  
Stammdaten, Bewegungsdaten, und vieles mehr - 
mit wenigen Handgriffen haben Sie alle nötigen In-
formationen aus ihrer bestehenden Warenwirtschaft 
importiert.

Fahrzeugverwaltung
Nachdem das Fahrzeug über die KBA-Daten angelegt 
wurde, können u.a. AU/HU-Datum, Ausstattungs-
merkmale und Dokumente des Fahrzeugs hinterlegt 
werden. Alle erstellten Fahrzeugbelege werden in 
der Historie gespeichert.

Auswertungen und Analysen
Mit den Auswertungsmöglichkeiten von PROFI er-
halten Sie Statistiken, die Ihnen einen Überblick über 
Bestände, Kosten und Erträge geben. Die zum Liefer-
umfang gehörenden Auswertungen können unkom-
pliziert um eigene Listen und Statistiken erweitert 
werden.

SQL Datenbank 
Die SQL-Datenbank gewährleistet eine schnelle  
Verarbeitung und Übermittlung Ihrer Daten und 
bietet ein zuverlässiges Backup System. Wir bieten  
Ihnen ein SQL-Gesamtpaket bestehend aus dem SQL- 
Server und der Installation der Datenbankstrukturen.
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Zeiterfassung  

Mit dem Modul Zeiterfassung haben Sie 
die Arbeitszeiten Ihrer Mitarbeiter immer 
im Blick. Durch die direkte Auftragsbu-

chung können Sie bei jedem Auftrag die benötigte 
Arbeitszeit einfach kontrollieren und ggf. Nachbe-
rechnungen durchführen. Zusätzlich bieten Ihnen 
die Auswertungen die Möglichkeit die Effektivität 
der Mitarbeiter, die Arbeitszeiten und einen Soll-/ 
Ist-Vergleich auszuwerten.

Mietabrechnung  

Wiederkehrende gleiche Zahlungen ver-
walten Sie mit diesem Modul ganz ein-
fach. Sie können unterschiedliche Verträ-

ge anlegen, Gültigkeitsdauer und Intervalle festlegen 
und tagesgenau abrechnen. Rechnungen lassen sich 
mit dem Modul ganz individuell auf Ihre Kunden  
anpassen und können dann automatisch erstellt  
werden.

Statistiken  

Erstellen Sie volle individuelle Auswer-
tungen auf Basis Ihrer umfangreichen  
Datenbasis und stellen Sie diese nach  
Ihren Bedürfnissen dar.

Anbindung EC-Terminal  

Mit diesem neuen Modul vermeiden Sie 
Fehlbuchungen und Nacharbeiten und 
gestalten Ihren Kassenprozess reibungs-

loser. Der zu zahlende Betrag wird direkt an das  
EC-Terminal übermittelt und erst nach erfolgreicher 
Zahlung im Kassenbuch durchgeführt.

E-Belege 

Mit diesem neuen Modul können Sie jetzt 
definierte Belege, Rechnungen, Angebote, 
Aufträge, Lieferscheine und Gutschriften 

automatisiert mit PROFI verschicken. Dabei sparen Sie 
nicht nur Zeit, sondern auch Druck- und Portokosten.

InventurScan 

Führen Sie Ihre Inventur ganz einfach  
schneller durch. Erfassen Sie Ihre Artikel 
durch scannen der EAN und verarbeiten 

Sie die Daten direkt in PROFI. Aussagekräftige Analy-
sen und die Erstellung von Fehlerlisten zur schnellen 
Identifikation unbekannter Artikel sorgen für einen rei-
bungslosen Ablauf Ihrer Inventur. 

Werkstatt 

Mit diesem Werkstattmanagement- 
System bleiben keine Wünsche offen,   
erledigen Sie die administrativen Arbei-

ten Ihrer Werkstatt von der Kundenverwaltung über 
Angebote bis zur Bestellung und Lagerverwaltung 
einfach mit dem Modul PROFI Werkstatt.

PROFI Handel - Module
Ganz nach Ihren Wünschen.

Mit den PROFI Modulen kann die Basislizenz PROFI Handel individuell erweitert werden. Die Bedürfnisse ver-
schiedener Unternehmen können sich je nach Ausrichtung und Spezialisierung deutlich unterscheiden, um 
diesen Anforderungen gerecht zu werden, wurden für bestimmte Bereiche Module entwickelt, die als Ergän-
zung zur Basislizenz  eingesetzt werden.
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PROFI - Schnittstellen
Verbindungen für Ihr tägliches Geschäft.

Mit den Schnittstellen kann PROFI Handel auf individuelle Bedürfnisse optimal angepasst und um hilfreiche 
Funktionen erweitert werden.

BeraCom
PROFI

Finanzbuchhaltungssysteme
Der FiBu-Export ermöglicht es Ihnen, Ihre in der 
PROFI-Software gesammelten und erstellten Daten 
zur Bearbeitung für die nachgelagerten Finanz- 
buchhaltungsprogramme, getrennt nach Kunden, 
Liefertanten, Einkaufs-, Verkaufs- Zahlungsbelegen 
zu exportieren. 

Datev
Lexware
HS-Fibu 

Preiskataloge  
Mit den Preiskatalogen können diverse Preis- 
dateien von unterschiedlichen Lieferanten ein- 
gelesen werden. Damit sind immer die aktuellen 
Preise, Bezeichnungen und zusätzliche Informatio-
nen hinterlegt und können in den unterschiedlichen 
Belegen genutzt werden. 
Der Import kann individuell angelegt und angepasst 
werden.  Zusätzlich bieten wir Ihnen eine umfang- 
reiche Liste mit den gängigsten Schnittstellen an.

Teileidentifikation
Mit den Teileidentifikationssystemen erhalten Sie 
Schnittstellen zu allen gängigen elektronischen Fahr-
zeugteilekatalogen. Über die Schnittstellen können 
Daten wie Ersatzteile und Arbeitswerte des Handels 
mit aktuellen Preisen aus allen wichtigen online und 
offline Teilekatalogen übernommen werden. Zu den 
unterstützten Smart Clients und Webkatalogen ge-
hören unter anderem:

TecCom
Über die TecCom Schnittstelle können Sie Bestel-
lungen und Anfragen direkt an den Teilelieferanten 
übermitteln.
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TecDoc Online CENTRO Digital
COPARTS Online
WM-Kat
Stahlgruber
PV-Kompass
TecCat
PartsFinder
Heil & Sohn
u.v.m.

Ihre Schnittstelle ist nicht dabei? 
Melden Sie sich gerne bei uns.

webELEKAT
Teilefinder
Katy Online
Neimke
CARwis
Spektrum
Birner
Göhrum
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Ihr Alltag mit PROFI: Unsere Services für Sie 
Softwareeinführung, Schulungen, Updates und Support

Gerne bieten wir Ihnen rund um die Nutzung Ihres PROFI-Programmpaketes umfangreiche Unterstützung an, 
von der Programmpflege über Schulungen bis hin zu Unterstützung bei Anwendungsfragen.

Die Einrichtung der PROFI Handel Software ist unkompliziert, bei der Einrichtung und Datenübernahme unter-
stützen wir Sie sehr gerne.

Softwareeinführung
Bei der Einrichtung Ihrer PROFI Software unterstützen wir Sie gerne, um die PROFI Software genau für Ihre Be-
dürfnisse einzustellen:

Übernahme aller Kunden- und Fahrzeugdaten 
reibungslose Inbetriebnahme Ihrer neuen PROFI Software
individuelle Anpassungen 
Erstellung zusätzlicher Formulare oder Auswertungen

Schulungen 
Für spezielle Fragen zur Handhabung oder zum Umgang mit dem Programm, die über einfache Anwendungs-
fragen hinausgehen, bieten wir Ihnen gerne verschiedene Schulungsmöglichkeiten. Dabei spielt es keine Rolle, 
ob es sich um Themen handelt, die die Grundfunktionalitäten betreffen oder um gezielte Anwendungsfra-
gen zu einem Modul aus der PROFI Produktpalette, die Schulungen sind immer speziell auf Ihre Bedürfnisse  
zugeschnitten.



Gruppenschulungen
Offene Gruppenschulung in Hamburg: 

Mehrmals im Jahr bieten wir Schulungen in unserem 
Hause an. Dabei unterscheiden wir zwischen der Ein-
führungsschulung, in der die Grundprozesse erlernt 
werden und der weiterführenden Schulung, bei der 
bereits erfahrene Anwender viele neue Informa-
tionen, sowie Tipps und Tricks erhalten können. Ein  
umfassender Erfahrungsaustausch mit anderen 
Schulungsteilnehmern ist hier möglich.

Gruppenschulung bei Ihnen vor Ort:
Alternativ können Sie mit uns einen Termin bei  
Ihnen vor Ort abstimmen. Das ist insbesondere bei 
der Schulung mehrerer Mitarbeiter und bei der Ver-
tiefung von Spezialthemen sinnvoll.

Online Schulungen
Online-Seminar:

Dies ist eine einfache und praktische Schulungs- 
möglichkeit für ein bis zwei Teilnehmer. Hier ver- 
einbaren Sie einen individuellen Termin mit uns, um 
aufgetretene Fragen mit einem unserer Spezialisten zu  
klären.

Webinar:
Offene Webinare geben Ihnen die Möglichkeit tie- 
fere Einblicke in spezielle Themenbereiche zu be-
kommen. Sie wählen sich einfach ein und wir zeigen 
Ihnen Tipps und Tricks rund um einzelne Module 
oder Funktionen in Ihrem PROFI.
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Ihr Pflegevertrag
Sie wünschen sich die Möglichkeit für Anwen- 
dungsfragen unkompliziert telefonische Beratung 
zu bekommen? Die Programmpflege und regel- 
mäßige Updates sind Ihnen wichtig? All dies ist in 
Ihrem PROFI Pflegevertrag selbstverständlich enthal-
ten.
Sie erhalten mindestens ein Update pro Jahr, darin 
enthalten sind Anpassungen an gesetzliche Änderun-
gen, Erweiterungen und kleine Fehlerbeseitigungen. 
Größere Erweiterungen bieten wir Ihnen im Rahmen 
von Modulen an. 
Der Umfang der telefonischen Beratung kann bis 
zu einer halben Stunde pro Monat betragen. Zu-
sätzliche telefonische Unterstützung ist natürlich 
jederzeit möglich und kann viertelstundengenau 
abgerechnet werden. Sie erreichen die Anwender-
betreuung Montag bis Freitag von 9 bis 17 Uhr 
(außer an Feiertagen) telefonisch oder per E-Mail  
(meinprofi@beracom.de). 
Zusätzlich bieten wir Ihnen jederzeit Hilfeste- 
llung und weiterführende Informationen über un-
sere Online-Hilfen im Programm, hier stehen auch 
Video-Tutorials, Kurzanleitungen und Dokumente 
(Handbücher, FAQs, Release-Informationen etc.) zur 
Verfügung. 



Für das tägliche Geschäft rund um Service und Reparatur 
bietet unsere Software die perfekte Lösung.

BeraCom Beratung und Software-Entwicklung GmbH & Co. KG 
Weidestraße 134   D-22083 Hamburg

Telefon: +49 (0)40  54 72 41 – 90   Fax: +49 (0)40  54 72 41 – 60
profi@beracom.de   www.beracom.de


