
Stadtwerke Kiel 

„Mit IQX zur besten Azubi Idee des Jahres“ 

Die Stadtwerke Kiel (SWK) sind das führende Unternehmen im Bereich Energieversorgung und Dienstleis-

tungen in Kiel, einer lebendigen Stadt an der Ostseeküste. Als kommunales Unternehmen sind sie stolz 

darauf, die Menschen und Unternehmen in der Region mit Strom, Gas und Wasser von höchster Qualität 

zu versorgen. Der Fokus liegt nicht nur auf der zuverlässigen Bereitstellung von Energie, sondern auch auf 

der Förderung von Innovationen und nachhaltigen Lösungen.  

Idee des Jahres 

Das „Zentrum Ideenmanagement“ verlieh im Jahr 

2022 eine Auszeichnung für herausragende Ideen. 

Dabei wurde eine Idee der Stadtwerke Kiel zur bes-

ten Azubi Idee des Jahres gekürt.  

Motivation für Innovation 

IQX begleitet das Unternehmen bereits seit 20 Jah-

re und unterstützt effektiv das Ideenmanagement, 

welches sich kontinuierlich weiterentwickelt. Re-

gelmäßige Sonderaktionen fördern das Ideenma-

nagement und sorgen für immer neue Ideen.   

Das Zentrum Ideenmanagement ist 

eine Interessengemeinschaft für 

Ideenmanager im deutschsprachigen   “ Unserem Unternehmen ist die Mitwirkung aller 

Mitarbeitenden wichtig. Wir fordern unsere Kol-

leginnen und Kollegen auf, durch Kreativität und 

Engagement aktiv zur positiven Fortentwicklung 

und Leistungssteigerung beizutragen.  

- Petra Neumann, Ideenmanagerin 

Raum, die den Austausch, die Vernetzung und 

die Weiterentwicklung des Ideenmanagements 

fördert.  

Der Auszubildende erkannte, dass die Kalkulation 

der Leistungsabnahme je Kunde, effizienter gestal-

tet werden kann. Daraufhin entwickelte er ein Kal-

kulationstool, das regelmäßig die Fernwärme-

Vertragsleistungen mit den tatsächlichen Fernwär-

mebedarfen bei 6.500 Objekten abgleicht.  

Ideen mit System. 

IQX bei Stadtwerke Kiel. 

Quelle: AdobeStock_89369805 



Informationen zur Software und zum Unterneh-

men BeraCom finden Sie auf www.beracom.de 

oder rufen Sie uns an: 040/ 54 72 41 –10 

Stand 07/2023 

Vorreiter in erneuerbaren Energien 

Die Stadtwerke Kiel setzten sich aktiv für erneuer-

bare Energien ein und bieten maßgeschneiderte 

Lösungen für Photovoltaikanlagen an. Schon in der 

Ausbildung ist das Motto, „...Sachverhalte und Situ-

ationen nicht als gegeben hinzunehmen, sondern 

aktiv Verbesserungen anzustoßen.“  

- Anja Fiedler, Leiterin Competence-Center  

 

Weitere Informationen zu Stadtwerke Kiel fin-

den Sie unter www.stadtwerke-kiel.de/ 

Jahrelange Partnerschaft 

BeraCom arbeitet eng mit dem Team der Stadtwer-

ke Kiel zusammen, um neue Anforderungen zu ver-

stehen und maßgeschneiderte Lösungen anbieten 

zu können. 

“ Der Support durch IQX ist super. Probleme und 

Fragen werden zeitnah gelöst. Anregungen 

werden gerne angenommen und kleine Ände-

rungswünsche, die bei der täglichen Arbeit 

auffallen, werden kurzfristig umgesetzt. 

- Petra Neumann, Ideenmanagerin 
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